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1. UVOD
Dobro razvita splošna knjižnica ima pomemben vpliv na razvoj okolja, v katerem deluje, saj povečuje kakovost življenja posameznikov in skupnosti, zmanjšuje socialne razlike, krepi kulturno življenje, dviguje izobrazbeno strukturo in razvija pismenost. Zato bo knjižnica v svoje delo vpeljala nove storitve, ki jih uporabniki zahtevajo in potrebujejo.

Splošna knjižnica Ljutomer (v nadaljevanju: SKL)  je knjižnica, ki opravlja javno službo na področju knjižnične dejavnosti za 18.500 prebivalcev na območju občin Ljutomer, Križevci, Veržej in Razkrižje.
Strateški načrt SKL za obdobje 2009–2013 je osnova za načrtovanje in izhaja iz določil Zakona o knjižničarstvu (Ur. l. 87/01) in podzakonskih aktov ter Odloka o ustanovitvi javnega zavoda Splošna knjižnica Ljutomer (Uradno glasilo Občine Ljutomer, št. 5/2004). Načrtovanje knjižnične dejavnosti in vizija SKL sta pogojena z dosedanjim delovanjem, s tradicijo in strokovnimi izkušnjami. Pri načrtovanju izhajamo iz strokovnih zahtev, analize organizacije in ugotovitev, kaj smo dosegli, ter iz analize okolja.

Strateški načrt opredeljuje strokovne zahteve za knjižnično dejavnost na celotnem območju delovanja SKL in napoveduje postopno uskladitev minimalnih pogojev delovanja z zakonodajo: optimalno ponudbo gradiva, ustrezno informatizacijo in aktivno sodelovanje v vzajemnem katalogu COBISS, sodelovanje v procesu vseživljenjskega izobraževanja, razvijanje novih informacijskih storitev in izvajanje informacijskega opismenjevanja. Osnovni cilj teh usmeritev je povečanje dostopnosti knjižničnih storitev. V kolikšni meri bo mogoče uresničiti strokovne zahteve, bo odvisno predvsem od materialnih pogojev, zagotovljenih z letnimi proračuni občin, ki morajo svoj interes za kulturo prepoznati tudi na področju knjižničarstva.

Vodilo strateškega načrta SKL je usmerjenost k uporabnikom. S kakovostjo storitev in zadovoljnimi uporabniki želimo doseči poslovno odličnost. Letni poslovni načrti vsebinsko, časovno in finančno opredeljujejo konkretne naloge posameznih ciljev strategije.
2. STRATEŠKE USMERITVE 

2.1. KNJIŽNICA

Za uresničitev vizije SKL bomo razvijali nove informacijske storitve, omogočali občanom vključevanje v vseživljenjsko izobraževanje in jih informacijsko opismenjevali. S ponudbo knjižničnega gradiva in informacij bomo povečevali dostopnost do knjižničnih storitev. Temu bomo namenjali posebno pozornost in svoje vire usmerjali predvsem k našim uporabnikom, zaposlenim, ustanoviteljem in vsem javnostim.
Cilj SKL, ki je danes v 2. kategoriji razvitosti (srednje razvita knjižnica),  je težnja k približevanju predpisanim normativom splošne knjižnične dejavnosti v skladu s standardi, predvsem tistih kazalnikov, kjer ne dosegamo standardov za 1. kategorijo knjižnic (razvitih knjižnic). Prizadevali si bomo za povečani prirast neknjižnega gradiva, kjer danes knjižnica dosega le 50 odstotkov predpisanih pogojev. 
Neposredni srednjeročni cilj knjižnice je približevanje knjižnice njenim uporabnikom. Uresničevanje tega cilja vidimo v ustanovitvi oddelkov Splošne knjižnice Ljutomer v občinah Križevci in Veržej ter v Krajevni skupnosti Mala Nedelja, po vzoru delujočega oddelka na Razkrižju.

Prostori in oprema

Potrebe narekujejo širitev prostorov knjižnice, saj primanjkuje primeren prostor za izvajanje domoznanske dejavnosti, prostor za obdelavo knjižnega gradiva in skladiščni prostori. Delno rešitev vidimo v ureditvi podstrešja. Naslednji korak je približevanje knjižnice uporabnikom s posebnimi potrebami, kot so starostniki v domu starejših občanov, invalidi, katerim je skoraj onemogočen dostop v knjižnico. Za odpravo teh ovir načrtujemo ureditev dvigala, s čimer ne bo omogočen samo lažji dostop invalidom, temveč tudi mamicam z vozički. Treba bi bilo urediti tudi previjalnico, v osnovi pa napeljavo tekoče vode na mladinski oddelek in v prostore muzeja. Tudi opremo v čitalnici na oddelku za odrasle bi bilo treba zamenjati, vsaj tisti del, ki je dotrajan.
Informacijska tehnologija

Za premagovanje vedno višjih informacijskih zahtev je nujna modernizacija strojne in programske računalniške opreme. Spletna stran knjižnice je zaživela, potrebna pa je stalna nadgradnja in vedno večja pestrost in uporabnost spletnih vsebin v zadovoljstvo uporabnikom knjižničnih storitev. 
Kadri

Za uspešno poslovanje knjižnice so potrebni usposobljeni strokovni kadri, zato načrtujemo  izboljšanje kadrovske strukture strokovnih delavcev knjižnice. Na tem segmentu knjižnica močno zaostaja za predpisanimi normativi. Knjižnica bo stimulirala permanentno izobraževanje zaposlenih, da bodo lahko sledili razvojnim trendom na področju knjižničarstva in informacijske tehnologije. Pri novih zaposlitvah pa bomo iskali kader s potrebnimi referencami.
Knjižnično gradivo

Knjižnica ima 86.000 enot knjižničnega gradiva. Načrtujemo 20% letno rast nabave knjižničnega gradiva. Pri nakupu knjižničnega gradiva bomo upoštevali standarde za splošne knjižnice ter priporočila Ministrstva za kulturo. 
Načrtujemo vzpostavitev sistema zavarovanja knjižničnega gradiva pred krajo, pa tudi digitalizacijo težje dostopnega gradiva.
Izdaja publikacij
V okviru finančnih možnosti se izdajo različne publikacije (vsaj ena letno).
2.2. MUZEJ

Organizacijska enota muzej združuje muzejske zbirke: Taborsko gibanje  na Slovenskem, Splošno muzejsko zbirko Ljutomera in zbirko filmske in fotografske zapuščine dr. Karola Grossmanna – prvega slovenskega filmskega ustvarjalca.

Muzej na tej lokaciji nima možnosti širitve in preglednejše postavitve muzejskih eksponatov, kar je nujno za zbirko Ljutomer. Zbirko Taborsko gibanje na Slovenskem želimo prenoviti v smislu modernizacije postavitve z vključitvijo sodobnih medijev. Tudi za uvedbo muzejske trgovine ni prostorskih možnosti.

V načrtovanem obdobju bo potrebno uvesti učinkovitejše promocijske metode, s ciljem povečane prepoznavnosti in obiskanosti muzeja. Sem sodi tudi povezava v svetovni splet in vzpostavitev lastne spletne strani.
Načrtujemo letno izdajanje strokovnih in propagandnih publikacij.
Muzej se vključuje v turistično dejavnost lokalnega obsega.

Prizadevali si bomo tudi za povečanje pedagoške dejavnosti v povezavi s šolami domače in okoliških občin.

2.3. GALERIJA

Program razstavne dejavnosti likovnih umetniških stvaritev in likovnega umetniškega poustvarjanja v razstavni galeriji Ante Trstenjak temelji na vsakoletnih javnih razpisih in na ta način prispelih vlogah zainteresiranih razstavljavcev. Odločitve o vsebini in avtorjih razstav sklepa strokovni svet OE Galerija. Ob razpoložljivi finančni konstrukciji SKL in po uskladitvah glede možnosti in pričakovanj, želja in zahtev razstavljavcev, se potrjuje letni program razstavne dejavnosti.
V dejavnosti galerije si bomo ob dosedanjih aktivnostih prizadevali za povečanje zanimanja  uporabnikov za obiske in oglede priložnostnih razstav. Pri tem mislimo tudi na ponudbe učnih ur osnovnim in srednjim šolam v našem okolju.

Galerijska trgovina na sedanji lokaciji ne ustreza osnovnemu namenu, še manj pa potrebam zainteresiranih kupcev umetnin. Ustreznejše rešitve bomo iskali skupaj z našo ustanoviteljico Občino Ljutomer.
V naslednjih dveh letih bomo vzpostavili register premične kulturne dediščine.
2.4. KINO

Prizadevali si bomo za ohranitev kinopredstav v domu kulture. S ponudbo kvalitetnih filmov in učinkovitejšo reklamo bomo skušali doseči večjo gledanost. 
V načrtovanem obdobju bomo modernizirali projekcijsko opremo.

2.5. DOM KULTURE

Dom kulture s svojo bogato ponudbo najrazličnejših prireditev in celoletne zasedenosti opravičuje svoje ime. Za programe, razen filmske in galerijske dejavnosti, skrbijo drugi ponudniki, naša skrb pa je in bo tudi v bodoče maksimalno zadovoljevanje potreb koristnikov prostora. Za dosego teh ciljev bomo v načrtovanem obdobju zamenjali pod in sedeže v dvorani ter izboljšali sistem ogrevanja z dodatno montažo radiatorjev. Na odru bomo obnovili sistem škripčevja, zamenjali zaveso in nabavili novo opremo za ozvočenje. V vseh prostorih, kjer se odvijajo posamezne dejavnosti, je potrebno omogočiti dostop do interneta. 
Potrebno je celostno pristopiti k ureditvi okolice.

V domu kulture v Mali Nedelji so predvidena manjša vzdrževalna dela.

3. NAČRTOVANA FINANČNA SREDSTVA
Dinamika uresničevanja zastavljenih ciljev se bo načrtovala z letnimi plani. Obseg investicij bo pretežno odvisen od občinskega proračuna. Za dosego nekaterih elementov plana bomo kandidirali na razpisih ministrstva za kulturo.
4. ZAKLJUČEK

Srednjeročni plan zavoda predstavlja usmerjanje razvoja SKL tako, da bo krepil njen množični značaj, s čimer ji bo tudi v prihodnje zagotovljena vloga nepogrešljivega dejavnika v življenju skupnosti, ki ji je namenjena. 
Želja zaposlenih v SKL je, da je vsem uporabnikom in obiskovalcem knjižnice, muzeja, galerije, kina in prireditev v domu kulture prijetno iskati naše storitve, da se počutijo sproščeno in da najdejo pri nas tudi kraj za preživljanje prostega časa in medsebojno druženje, obenem pa koristijo dejavnosti, kot so razna predavanja, srečanja, razstave, predstave …
Ob vsem naštetem pa se moramo zavedati, da ta strateški načrt ni le papir, ampak predstavlja živ dokument in orodje, ki ga moramo vsi v Splošni knjižnici Ljutomer redno uporabljati. Njegova vsebina ni in ne more biti dokončna, ampak se mora po potrebi spreminjati in dopolnjevati. Torej je to načrt, ki kaže izbrano smer gibanja Splošne knjižnice Ljutomer. Za doseganje prave smeri pa je potrebno tudi veliko razumevanja s strani ustanovitelja, zaposlenih, sveta zavoda, uporabnikov ter drugih aktualnih sodelavcev knjižnice.
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